
 

Termos de Uso – SimplesPrev 
Data da última atualização: 03/09/2025 

​
Contratada: Buarque e Costa LTDA – CNPJ: 54.059.135/0001-51, com sede em AV 
COMENDADOR GUSTAVO PAIVA, 3506, Maceió/AL, doravante denominada 
CONTRATADA.​
Cliente/Usuário: Escritório de advocacia ou profissional contratado que utiliza o sistema 
SimplesPrev, doravante denominado CLIENTE. 

1. Objeto 
O presente Termo regula o uso do sistema SimplesPrev (“Plataforma”), que oferece 
funcionalidades de gestão para escritórios de advocacia, incluindo, mas não se limitando a: 
cadastro de clientes, controle de processos, gestão de documentos, módulo financeiro e 
integração com serviços externos. 

2. Aceite dos Termos 
Ao acessar e utilizar o SimplesPrev, o CLIENTE declara que leu, compreendeu e 
concorda com todas as condições aqui estabelecidas.​
Caso não concorde, não deverá utilizar o sistema. 

3. Licença de Uso e Propriedade Intelectual 
3.1. A CONTRATADA concede ao CLIENTE uma licença limitada, não exclusiva e 
intransferível para uso da Plataforma, exclusivamente para as atividades de seu escritório 
de advocacia. 

3.2. É expressamente proibido: 

●​ sublicenciar, vender, alugar, transferir ou compartilhar o acesso a terceiros não 
autorizados;​
 

●​ realizar engenharia reversa, descompilar, copiar código ou tentar derivar 
funcionalidades da Plataforma;​
 

●​ utilizar o sistema para criar softwares concorrentes, clones ou derivados.​
 

3.3. Todo o conteúdo, layout, código-fonte, banco de dados, marcas e funcionalidades do 
SimplesPrev constituem propriedade intelectual exclusiva da CONTRATADA, protegida 
pela legislação brasileira. 



 

4. Registro e Responsabilidade do Usuário 
4.1. O CLIENTE é responsável pelas informações fornecidas no momento do cadastro. 

4.2. O CLIENTE deve manter a confidencialidade de seus logins e senhas. Qualquer 
atividade realizada em sua conta será considerada de sua responsabilidade. 

4.3. A CONTRATADA não se responsabiliza por acessos indevidos decorrentes de 
negligência do CLIENTE, como compartilhamento de credenciais ou falha na adoção de 
medidas de segurança em seus dispositivos. 

5. Utilização do Sistema 
5.1. O CLIENTE compromete-se a utilizar a Plataforma apenas para fins lícitos e em 
conformidade com a legislação brasileira. 

5.2. O módulo financeiro e outras informações sensíveis podem ser restritos a usuários 
autorizados dentro do escritório, cabendo ao CLIENTE configurar tais permissões. 

5.3. É proibido: 

●​ acessar dados ou contas de outros usuários sem autorização;​
 

●​ inserir informações falsas, imprecisas ou fraudulentas;​
 

●​ utilizar o sistema para atividades que possam comprometer a segurança da 
Plataforma.​
 

6. Proteção de Dados Pessoais (LGPD) 
6.1. A CONTRATADA adota medidas técnicas e administrativas de segurança para proteger 
os dados pessoais tratados pela Plataforma. 

6.2. O CLIENTE é o controlador dos dados pessoais que cadastra no sistema (ex.: 
clientes, beneficiários, documentos). A CONTRATADA atua como operadora, processando 
os dados conforme instruções do CLIENTE. 

6.3. Responsabilidades: 

●​ O CLIENTE é o único responsável pela legalidade do tratamento dos dados que 
insere na Plataforma.​
 

●​ A CONTRATADA compromete-se a proteger tais dados e não utilizá-los para 
finalidades próprias.​
 



 
6.4. Retenção de dados: 

●​ Os dados do CLIENTE permanecem armazenados enquanto durar a relação 
contratual.​
 

●​ Após o cancelamento, serão mantidos por até 30 dias, sendo eliminados em até 7 
dias caso o CLIENTE solicite exclusão antecipada.​
 

7. Uso de Cookies 
7.1. A Plataforma utiliza cookies estritamente necessários ao funcionamento e cookies de 
preferência, como: 

●​ quantidade de resultados exibidos por página;​
 

●​ filtros aplicados em relatórios e calendários;​
 

●​ preferências de visualização.​
 

7.2. Nenhum dado é utilizado para fins de marketing, publicidade ou rastreamento externo. 

8. Direitos dos Titulares de Dados 
Em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018), o 
CLIENTE pode exercer, a qualquer momento, os seguintes direitos: 

●​ confirmação da existência de tratamento de dados;​
 

●​ acesso, correção e atualização dos dados;​
 

●​ solicitação de exclusão ou anonimização;​
 

●​ portabilidade;​
 

●​ revogação do consentimento.​
 

As solicitações podem ser feitas pelos canais oficiais informados em simplesprev.com.br. 

9. Suporte e Atualizações 
9.1. A CONTRATADA pode disponibilizar atualizações, correções e melhorias da 
Plataforma, cujo uso estará condicionado à aceitação destes Termos. 



 
9.2. O suporte é prestado em horário comercial, exclusivamente pelos canais oficiais 
listados no site simplesprev.com.br.​
 ⚠️ A CONTRATADA não se responsabiliza por contatos realizados fora desses canais, 
inclusive em casos de golpes ou tentativas de fraude. 

10. Limitação de Responsabilidade 
10.1. O SimplesPrev é fornecido “no estado em que se encontra”, sem garantias de 
disponibilidade contínua ou de adequação a todos os fins específicos do CLIENTE. 

10.2. A CONTRATADA não será responsável por: 

●​ falhas decorrentes de indisponibilidade da internet, equipamentos do CLIENTE ou 
serviços de terceiros;​
 

●​ perda de lucros, danos indiretos, incidentais ou consequenciais;​
 

●​ uso indevido da Plataforma por parte do CLIENTE.​
 

11. Penalidades por Uso Indevido 
11.1. Qualquer tentativa de cópia, engenharia reversa, extração de dados em massa 
(scraping) ou exploração indevida do sistema poderá resultar em: 

●​ suspensão ou cancelamento imediato do acesso;​
 

●​ responsabilização civil e criminal;​
 

●​ obrigação de indenizar a CONTRATADA por perdas e danos.​
 

12. Vigência e Rescisão 
12.1. Este Termo tem vigência a partir da aceitação pelo CLIENTE e permanece válido 
enquanto durar a utilização da Plataforma. 

12.2. O CLIENTE pode encerrar sua conta a qualquer momento, conforme condições 
comerciais aplicáveis. 

12.3. A CONTRATADA poderá rescindir o acesso do CLIENTE em caso de violação destes 
Termos. 

13. Alterações dos Termos 



 
A CONTRATADA poderá modificar estes Termos a qualquer momento. O CLIENTE será 
notificado por meio da própria Plataforma ou por e-mail. O uso continuado após a alteração 
será interpretado como aceitação integral da nova versão. 

14. Disposições Gerais 
14.1. A nulidade de qualquer cláusula destes Termos não prejudicará a validade das 
demais. 

14.2. A tolerância da CONTRATADA quanto ao descumprimento de qualquer disposição 
não implicará renúncia ou novação. 

15. Foro 
Fica eleito o Foro da Comarca de Maceió/AL como competente para dirimir quaisquer 
controvérsias decorrentes destes Termos, com renúncia a qualquer outro, por mais 
privilegiado que seja. 

 

Contato oficial: contato@simplesprev.com.br​
Site oficial: https://simplesprev.com.br 

https://simplesprev.com.br?utm_source=chatgpt.com
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